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Tablo 1: Pazarlama Yöntemine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10

2021 2022

Nisan Ocak - Nisan Nisan Ocak - Nisan

 ÜRÜN 
GRUBU

 ÜRETİM KAYNAĞI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 1,0% 0,0% 0,7% 0,0% 2,0% 0,0% 2,2% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 76,4% 70,8% 71,5% 80,0% 72,7% 84,3% 69,9% 80,6%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 9,5% 7,0% 10,1% 6,0% 11,0% 4,5% 11,3% 3,9%

BANKA - DİGER 2,1% 1,3% 2,1% 1,6% 3,3% 0,6% 3,9% 0,9%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,0% 0,9% 0,0% 0,6% 0,0% 3,4% 0,0% 2,6%

BANKA - SUBE 7,9% 1,2% 11,9% 1,1% 7,0% 1,3% 9,0% 1,5%

DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,2% 11,7% 0,2% 7,3% 0,9% 1,9% 0,8% 8,7%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 2,0% 7,0% 2,5% 3,4% 1,9% 3,9% 2,0% 1,6%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

1,0% 0,1% 0,9% 0,1% 1,0% 0,1% 1,0% 0,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

SEYAHAT

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 68,7% 99,8% 71,6% 99,8% 65,2% 97,6% 63,9% 97,9%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 25,7% 0,0% 23,4% 0,0% 22,8% 0,0% 25,4% 0,0%

BANKA - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,2% 0,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 1,0% 1,0% 0,7% 0,8%

BANKA - SUBE 1,0% 0,2% 1,0% 0,2% 1,2% 0,0% 0,9% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 1,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 4,2% 0,1% 3,7% 0,1% 8,1% 0,1% 7,6% 0,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,3% 0,0% 0,2% 0,0% 1,1% 0,0% 1,0% 0,0%

HASTALIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 3,3% 0,0% 29,0% 0,0% 5,2% 0,0% 39,1% 0,0%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 23,1% 0,0% 15,9% 0,0% 11,9% 0,0% 10,1% 0,0%

BANKA - DİGER 1,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,1% 0,0% 0,1% 0,0%

BANKA - SUBE 72,5% 0,0% 54,3% 0,0% 82,8% 0,0% 50,7% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%



Tablo 2: Yenileme Yapısına Göre Yazılan Poliçe Adetleri Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10

2021 2022

Nisan Ocak - Nisan Nisan Ocak - Nisan

 ÜRÜN GRUBU  YENİLEME TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK
Yeni İş 84,8% 60,6% 85,1% 73,1% 82,4% 64,1% 81,6% 61,3%

Yenileme 15,2% 39,4% 14,9% 26,9% 17,6% 35,9% 18,4% 38,7%

SEYAHAT
Yeni İş 100,0% 99,5% 99,7% 99,5% 99,9% 96,6% 99,7% 96,8%

Yenileme 0,0% 0,5% 0,3% 0,5% 0,1% 3,4% 0,3% 3,2%

HASTALIK
Yeni İş 95,7% 0,0% 97,4% 0,0% 95,9% 0,0% 97,0% 0,0%

Yenileme 4,3% 100,0% 2,6% 100,0% 4,1% 0,0% 3,0% 100,0%



Tablo 3: Sağlık Sigortalarında Yenileme Yılına Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10

2021 2022

Nisan Ocak - Nisan Nisan Ocak - Nisan

ÜRÜN GRUBU YENİLEME YILI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

0-4 94,3% 94,6% 94,4% 95,0% 94,6% 90,7% 94,5% 91,5%

5-10 3,5% 3,4% 3,3% 3,8% 3,3% 5,8% 3,4% 6,2%

11-20 1,9% 1,9% 2,0% 1,2% 1,8% 3,4% 1,8% 2,2%

20< 0,3% 0,1% 0,2% 0,1% 0,3% 0,1% 0,3% 0,1%



Tablo 4: Döviz Tipine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10

2021 2022

Nisan Ocak - Nisan Nisan Ocak - Nisan

 ÜRÜN GRUBU  DÖVİZ TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ABD Dolari 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,5% 0,0% 0,2% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Isveç Kronu 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Suudi Arabistan Riyali 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 99,9% 100,0% 99,9% 100,0% 99,5% 100,0% 99,8% 100,0%

SEYAHAT

ABD Dolari 39,2% 0,0% 40,4% 0,0% 27,6% 0,0% 29,5% 0,0%

Euro 29,9% 0,2% 27,5% 0,2% 58,3% 0,0% 54,7% 0,0%

Türk Lirasi 30,9% 99,8% 32,1% 99,8% 14,1% 100,0% 15,8% 100,0%

HASTALIK

ABD Dolari 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0%



Tablo 5: Poliçe Durumuna Göre Yıllar Bazında Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı 

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10

2018 2019 2020 2021 2022

HASTALIK
IPTAL 9% 10% 7% 4% -1%

MERI 91% 90% 93% 96% 101%

SAĞLIK
IPTAL 7% 7% 5% 5% 2%

MERI 93% 93% 95% 95% 98%

SEYAHAT
IPTAL 0% 1% -3% 0% -1%

MERI 100% 99% 103% 100% 101%



Grafik 1: Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10
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 ÜRÜN GRUBU 2018 2019 2020 2021 2022

SAĞLIK 3.776.138 5.052.185 5.510.976 6.309.716 3.073.876

SEYAHAT 2.444.080 3.037.682 1.045.417 1.816.931 675.938

HASTALIK 226.968 258.664 215.325 215.168 60.869



Grafik 2: Ürün Grubu ve Poliçe Tipine Göre Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10
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2018 2019 2020 2021 2022

 ÜRÜN GRUBU FERDİ GRUP GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ

SAĞLIK 1.778.573 1.997.565 2.754.786 2.297.399 3.194.543 2.316.433 3.115.466 3.194.250 2.140.014 933.862

SEYAHAT 2.121.264 322.816 376.645 2.661.037 131.863 913.554 176.264 1.640.667 117.236 558.702

HASTALIK 225.631 1.337 1.243 257.421 698 214.627 629 214.539 119 60.750



Grafik 3: Yazılan Seyahat Sigortalarında Vade Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.05.2022 10:10
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