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KTT Raporları Hakkında Genel Açıklamalar 
 

1. 01 Nisan 2008 ve sonrasında sisteme girilmiş tutanakların tümü raporlara dahildir. 
2. Durum kodu bazında hazırlanmış rapor (TRM_KTT_H_003) dışında tüm raporlarda 

şirketlerce iptal edilmiş ya da komisyon tarafından iade edilmiş tutanaklara raporlarda yer 

verilmemiştir. 

3. İl bazındaki kaza adetleri hasar iline göre hesaplanmıştır. 

4. Raporda yer alan Ödenen Hasar Tutarı metriğine ilişkin açıklamalar aşağıda yer 

almaktadır. 

Ödenen Hasar Tutarı:  

 Takvim yılı esasına göre, belirlenen zaman diliminde ödemesi gerçekleşen hasar 

tutarıdır. Dosya masraf ve ekspertiz ücretleri ile sovtaj ve rücu değerleri 

hesaplamaya dahil edilmiştir. 

 Raporun alındığı tarihte geçerli olan değerleri göstermektedir. 

 

5. Trafik sigortaları faaliyet ruhsatı bulunan TRAMER üyesi sigorta şirketleridir. Raporda üye 

sigorta şirketlerinin düzenlediği ve TRAMER veri tabanında yer alan poliçe ve hasar 

verileri baz alınmaktadır. Raporlanan üye sigorta şirketlerine ilişkin birleşme ve isim 

değişiklik bilgileri aşağıda yer almaktadır. 

 

 Axa Oyak Sigorta A.Ş. Ağustos 2008'de ünvanını Axa Sigorta A.Ş. olarak değiştirmiştir. 

 Başak Groupama Sigorta A.Ş, Güven Sigorta A.Ş. ile anılan şirketi devralmak suretiyle 

birleşmiş, 01.10.2009 tarihinden itibaren Groupama Sigorta A.Ş ünvanını almıştır. Bu 

tarihten sonraki dönemlere ait raporlarda Güven Sigorta A.Ş. adı altında görülen 

değerler Groupama Sigorta A.Ş. portföyü kapsamında değerlendirilmelidir. 

 Ergoisviçre Sigorta A.Ş Nisan 2009'da ünvanını Ergo Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Garanti Sigorta A.Ş Kasım 2007'de ünvanını Eureko Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Toprak Sigorta A.Ş Mayıs 2008'de ünvanını Euro Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Finans Sigorta A.Ş Kasım 2007'de ünvanını Fiba Sigorta A.Ş olarak; Fiba Sigorta A.Ş  

Şubat 2011’de ünvanını Sompo Japan Sigorta A.Ş. olarak değiştirmiştir. 

 İhlas Sigorta A.Ş Temmuz 2006'da ünvanını HDI Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Koç Allianz Sigorta A.Ş Eylül 2008'de ünvanını Allianz Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Şeker Sigorta A.Ş Kasım 2007'de ünvanını Liberty Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Ticaret Sigorta A.Ş Eylül 2008'de ünvanını SBN Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 TEB Sigorta A.Ş Ağustos 2007'de ünvanını Zurich Sigorta A.Ş olarak değiştirmiştir. 

 Türkiye Genel Sigorta A.Ş. Nisan 2009'da ticaret ünvanını Mapfre Genel Sigorta A.Ş 

olarak değiştirmiştir.  

 AIG Sigorta A.Ş. Eylül 2009'da ticaret ünvanını Chartis Sigorta A.Ş olarak 

değiştirmiştir.  

 Birlik Sigorta A.Ş. Aralık 2010'da ticaret ünvanını Halk Sigorta A.Ş olarak 

değiştirmiştir.  

 

6. Durum kod ve açıklamaları aşağıdaki gibidir. 
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KAZA DURUM 
KODU 

KAZA DURUM TANIMI AÇIKLAMA 

5 TAMAMLANMADI Tutanak resminin yüklenmediği durumlarda değerlendirme aşamasına geçilmeyerek tutanak resmi 
yüklenene kadar bekletildiği durumdur. 

10 DEĞERLENDİRME İlgili sigorta şirketlerinin sorumluluk oranlarını ve yorum girişini yaptığı durumdur. (max: 3 gün) 

12 MUTABAKATLA AÇILDI 
Değerlendirme (10)  süresi içerisinde   (max: 3 gün) mutabık kalınarak kapanan dosyaların,şirketlerin isteği 
üzerine tekrar değerlendirmeye açılması durumudur. Açılan dosyalarda değerlendirme süreci(max: 3 
gün),kalan süreden devam etmektedir. 

34 MUTABAKATSIZLIK 
İlgili şirketlerin kusur oranlarını farklı girmesi sonucu TRAMER sisteminin değerlendirdiği durumdur. 3 iş 
günü dolduktan sonra dosya komisyona gönderilir. (3 iş günü dolmadan dosya tekrar değerlendirilebilir ve 
mutabakat sağlanabilir.) 

40 KOMİSYON DEĞERLENDİRME Mutabakatsızlık (34) durumundan sonra komisyonun değerlendirme sürecidir.   (max: 3 gün)  

42 KOMİSYON GECİKMELİ Komisyon üyelerinden en az birinin 3 gün içerisinde oy kullanmadığı ve  kusur oranının kesinlik 
kazanmadığı durumdur.(Olağanüstü Durum) 

80 
ONAYLANDI - TEK/BİRKAÇ 
ŞİRKETLİ TRAMER ONAYI (SON 
DURUM) 

3 iş günü içerisinde yalnızca bir veya birkaç şirketin değerlendirme yapması ve diğerlerinin yapmaması 
durumunda, değerlendirmesini yapan şirket(ler)in girdiği kusur oranları baz alınarak, TRAMER sistemi 
tarafından dosyanın kapatılmasıdır. 

81 
ONAYLANDI - İHBARI ALAN ŞİRKET 
ONAYI (SON DURUM) İlgili şirketlerin aynı olması nedeniyle, kusur oranı girişinden sonra dosyanın kapatılmasıdır. 

82 
MUTABAKAT - ŞİRKETLER ARASI 
MUTABAKAT (SON DURUM) Taraf şirketlerin kusur oranlarını aynı girmesi sonucu dosyanın TRAMER sistemi tarafından kapatılmasıdır. 

83 
MUTABAKAT - İHBARI ALAN 
ŞİRKETİN %100 KUSUR KABULU  
(SON DURUM) 

İhbarı alan şirketin, kendi sigortalısı için %100 kusur oranı girmesi ve ilgili şirketlere ait kasko sigortasının 
bulunmaması, kasko sigortası var ise ihbarı alan şirkete ait olması durumunda dosyanın kusur oranı 
verildikten sonra kapatılmasıdır. 

84 
KOMİSYON BAŞKANI ONAYI (SON 
DURUM) 

Komisyon Değerlendirme (40) sürecinin sonucunda;  3 Komisyon Üyesininde farklı kusur oranları verdiği 
görüldüğünde, komisyon başkanının verdiği kusur oranının geçerli sayıldığı ve TRAMER tarafından 
dosyanın kapatıldığı durumdur. 

86 
KOMİSYON ÇOĞUNLUK ONAYI - 
İKİ ÜYE (SON DURUM) 

Komisyon Değerlendirme (40) sürecinin sonucunda; 2 Komisyon üyesinin aynı kusur oranı verdiği 
görüldüğünde (oy çoğunluğu), TRAMER tarafından dosyanın kapatıldığı durumdur.  
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88 
KOMİSYON OYBİRLİĞİ ONAYI  
(SON DURUM) 

Komisyon Değerlendirme (40) sürecinin sonucunda; 3 üyeninde aynı kusur oranı verdiği görüldüğünde (oy 
birliği), TRAMER tarafından kapatıldığı durumdur. 

89 KOMİSYONDAN İADE 
Komisyon Değerlendirme (40) sürecinde; Tutanak bilgilerinin giriş yapılan bilgilerle uyumsuzluğu, tutanak 
resminin eksik, okunaksız olması v.b durumlarında dosyanın komisyon tarafından iade edilerek kapatıldığı 
durumdur. Bu tutanak yeni değerlerle yeniden girilmelidir. 

90 TUTANAK IPTAL Yanlışlıkla girişi yapılan tutanağın; Sadece ihbarı alan şirketin değerlendirmesinin olması halinde, bu şirket 
tarafından iptale alınarak kapatılması durumudur.  

92 MUTABAKATLI İPTAL Komisyon Değerlendirme (40) sürecinin sonucunda; 3 üyeninde aynı kusur oranı verdiği görüldüğünde (oy 
birliği), TRAMER tarafından kapatıldığı durumdur. 

93 EKSİK TUTANAK İPTAL Tamamlanmadı (5) durumunda; 3 iş  gününü dolduran tutanakların, TRAMER tarafından iptal edilerek 
kapatıldığı durumdur. 

94 MÜKERRER İPTALİ Yanlışlıkla girişi yapılan tutanağın; Şirketler tarafından değerlendirmeler yapılmışsa, değerlendirme yapan 
şirketlerin genel mutabakatlı talebi ile iptale alınıp kapatılması durumudur. 

 

 

 


